% HEY MESLEKI YETERLILIK VE BELGELENDIRME HIZMETLERI TIC.LTD.STI.
HW ITIRAZ, SIKAYET VE ONERi FORMU

iti
Tarih: ra |[] Sikayet |[ | |Oneri |[]
z

itirazda/Sikayette veya Oneride Bulunan Kisi ve/veya Kurulus:

Telefon: Faks: E- Mail:

iletisim Adresi:

itiraz /Sikayet ve Oneri Agiklamasi

* BURADAN SONRAKI KAYITLAR HEY BELGELENDIRME TARAFINDAN TUTULUR.

Bildirimi dogrulamak igin yapilan 6n degerlendirme igin incelenen kayitlar ve dokimanlar:

Bildirim HEY Belgelendirmenin faaliyetleri ile ilgilidir. [ ] | Kayit Tarihi
Bildirim HEY Belgelendirmenin faaliyetleri ile ilgili degildir. | [ ] | Kayit No
Bildirimin ele alinmasi sirasinda karar verecek kigiler, [ |K.Y.T. imza
bildirime konu olan kisilerden farkli kisiler mi? U

Dogrulama amaciyla ilgili tarafla iletisime gegildi mi?
(Tarih, lletisim Yontemi)
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itiraz/Sikayet ve Oneri Degerlendirme Sonucu

(:?n Degerlendirmeye katilan personel bildirime konu olan kisilerden farkh kigiler mi? [_]
On Degerlendirme Sonucu:

On Degerlendirmeye Katilan HEY Belgelendirme Yetkilileri:
Adi Soyadt:

Degerlendirme Tarihi:

imza:

igili tarafla iletigsime gecildi mi?
(Tarih, lletisim Ydntemi)

itiraz/Sikayet ve Oneri igin Gergeklestirilecek Aksiyonlarin Planlanmasi

Uygulama | Tamamlanma

Sorumlusu Tarihi Imza

Uygulanacak Aksiyon

Uygulanan Aksiyonun Degerlendirme Sonucu ve Agiklamasi:

Uygulanan Aksiyonun Degerlendirmesine Katilan HEY Belgelendirme Yetkilileri:
Adi Soyadi:

Degerlendirme Tarihi:

imza:

SONUG:

Sonug ilgili tarafa bildirildi mi?
(Tarih, lletisim Yontemi)
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